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Perfume’s Club presenta su nueva
web
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Perfume’s Club, la web n® 1 de belleza online en Espafia, lanzé ayer su renovada pagina web

con el abjetive de mejorar la experiencia del usuario, convirtiéndose en una web mucho

mas clara e intuitiva y que facilitara sensiblemente el proceso de compra.
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En esta nueva evolucion destaca:

A mayor catalogo, mayor ligereza

Con el crecimiento de la compafiia y debide al destacable aumento de su catalogo de
productos en los Gltimos afnos, habiendo sobrepasade holgadamente las 20.000 referencias
en la actualidad, para esta evolucidn de la pagina web se ha hecho especial hincapié en
facilitar al maximo el acceso del consumidor a dicho catalogo, aligerando y simplificando
significativamente todas |as fichas de producto, de manera que navegar, encontrary
adquirir una referencia concreta sea mucho mas rapido y sencillo.

Mejora de funcionalidades: menu, motor de busqueda y ficha de
producto
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experiencia del usuario con una web mds moderna, mas sencilla y mucho mas Ggil en el proceso de
compra” Ese objetivo ha pasado, entre otras, en mejorar varias funcionalldades como la
barra de menus, el motor de bisqueda o las fichas de producto. “Hemos simp/ificado las cosas
gracios a incluir Gnicamente espacias ttiles y contenido de calidod, dande como resultado una web
mucho mas intuitiva, gue facilita la navegacion al usuario y mejora su experiencia, redisefiando el
proceso ae compra y dotando de mayor calidad el customer journey”

Diserio responsive

La compra de productos a través de dispositivos moviles es una tendencia al alza, tal y
como han podido ohservar en Perfume’s Club liltimamente: “Actuaimente, i de cada 3
compras en nuestra tienda se realizo o través de disoositivos moviles” afirmo el director de
marketing de la compafiia. Es por eso que se ha priorizado ofrecer un nuevo disefio
responsive con el que poder navegar desde cualquier dispositivo de manera mucho mas
clara e Intuitiva, un aspecto que agradeceran los usuarios méviles de Perfume’s Club.

Comunicacidn con el usuario

La comunicacion con los usuarios es un aspecto clave para la compania, que actualmente
cuenta con una valoracién de satisfaccién de 4,7 sobre 5 basada en mas de 12.000 resefas.
Con esta nueva version, |os usuarios encontraran mayor facilidad para poder valorar y
realizar comentarios, tanto de los productes como de Perfume’s Club. Seglin More, “la
opinion de nuestros usuarios ha resuftado dave a fa hora de desorrollar esta nuevo evolucion de
nuestra web y por eso hemos querido ponérselo mds facil a la hara de hocernos llagar sus sugerencias,

valoraciones y dudos, porgue somos mejares cuondo sabemos lo que quieren”



